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PROCEDIMIENTO NORMAL
PLIEGO DE CONDICIONES

SERVICIOS DE LIMPIEZA DE DEPENDENCIAS DE LA INSTITUCION: SEDE,
PLATAFORMAS TERRITORIALES Y VIVERO DE EMPRESAS

Expediente de contratacion n? 2/2013

1.- OBJETO

El presente pliego tiene por objeto definir las condiciones por las que se regulard la
contratacion de los servicios de limpieza de las dependencias e instalaciones propiedad de la
Camara Oficial de Comercio, Industria y Navegacion de Lanzarote, ubicadas en el inmueble sito
en LZ-20 n? 48 (Carretera Arrecife-Tinajo).

Parte de las instalaciones sobre las que recae el presente contrato de servicios de limpieza han
sido subvencionadas mediante fondos FEDER de la Unién Europea.

Los trabajos a realizar durante la ejecucion de la obra comprenden, entre otros:

- Periodicidad: asistencia diaria, de lunes a viernes.

- Horario minimo: cuatro horas y media al dia por persona (tres horas diarias para el
edificio principal y hora y media para el vivero)

- Personal minimo: dos personas cada dia. El personal debera llevar una vestimenta
uniforme y adecuada para las labores a realizar.

- Material minimo: todas las herramientas, maquinaria, enseres y productos de limpieza
necesarios para desempefiar el trabajo con garantias y calidad. Imprescindible: 2
carritos, uno por empleado, para sus desplazamientos entre plantas.

- Limpieza de dependencias (salas de formacién, despachos de personal de Camara,
salas de reuniones, escaleras, cocina, puestos de trabajo, mobiliario, etc) a diario,
siguiendo una planificacién que debera consensuarse y comunicarse con la Camara, y
que serd adaptable a los cambios en las necesidades de la CAmara en funcién de sus
actividades.

- Limpieza de bafios a diario.

- Limpieza de hall de entrada a diario.

- Limpieza exterior zona de la puerta de entrada a la sede y al vivero a diario.

- Despachos de viveristas una vez a la semana.

- Limpieza de cristales interiores una vez al mes.

- Limpiezas especiales en caso de situaciones extraordinarias: lluvias, calima,
inundacion, etc.

La empresa adjudicataria debera cumplir con la normativa laboral, de seguridad o cualquier
otra normativa que le sea de aplicacion.

La empresa debera garantizar el cumplimiento de los servicios pactado con el personal de que
disponga en cada momento, sin que exista obligacién de tener siempre asignado el mismo
personal, y pudiendo rotarlos por cuestiones organizativas.

El contratista responderd en todo caso por la calidad de los trabajos realizados por su personal.
El personal contratado por la empresa en ningliin pasard a depender de la Camara
Comercio, ni recibira instrucciones directas por parte del personal de la Cdmara.
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La empresa designara un representante como persona de contacto de cara a la organizacién
de los servicios. Por parte de la Camara, el responsable del contrato serd quien ejerza las
funciones de Direccidon General o la persona en quien delegue.

La empresa debera tener constituido seguro de responsabilidad civil por el servicio a realizar,
con el fin de cubrir cualquier tipo de dafio que, ya sea el personal o el material utilizado para el
servicio, pueda causar sobre personas o cosas.

La Camara cedera los espacios suficientes para el almacenamiento del material necesario para

el servicio. Ademds la Camara garantizara el suministro de agua necesario para el servicio.

2.- PLAZO

Los servicios de limpieza tendrdn una duracién de un afio a contar desde el 1 de enero de
2014.

Las partes podran, de mutuo acuerdo, prorrogar el contrato por un afio mas. Para ello deberan
formalizar el documento de prérroga antes de que finalice el plazo inicial de un afio.

3.- REGIMEN JURIDICO Y PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

La presente contratacion se regird por el presente pliego, la oferta del licitador adjudicatario y
el contrato que en su caso se formalice. Para lo no previsto en estos documentos, la presente
contratacion se regira en todo lo referente a la licitacién y adjudicacién por lo establecido en
las instrucciones internas de contratacion de la institucion y por la Ley de Contratos del Sector
Puablico, y en lo referente a lo efectos, cumplimiento y resolucién por el derecho privado.

El procedimiento de contratacidn, en base al precio méximo previsto, sera el Procedimiento
Normal, tal y como se establece en las Instrucciones Internas de Contratacién de la Camara de
Comercio de Lanzarote. Por la relevancia de la contratacién se solicitard oferta al menos a tres
licitadores capacitados y se dara difusion a través del perfil de contratante de la pagina web de
la Cdmara.

4.- PRECIO MAXIMO DE LICITACION

El precio méaximo de licitacion por los servicios a prestar ha sido fijado en VEINTIUN MIL
EUROS (21.000€), sin incluir IGIC.

El precio final serd el ofertado por el licitador adjudicatario. El precio del licitador deberd
incluir todos los gastos necesarios para la realizacién de los servicios.

En la presente contratacion, por sus caracteristicas, no se contempla la revisién de precios.

5.- PRESENTACION DE OFERTAS

Los licitadores interesados deberan presentar sus ofertas en el plazo maximo de quince dias
naturales desde la recepcién de la invitacion o desde la publicacién del pliego en el perfil de
contratantes.

Los licitadores deberan presentar la siguiente documentacién:

- Oferta econémica.

- Relacidn de servicios complementarios ofertados

La documentacién aportada deberd estar firmada por el licitador. En caso de tratarse de
copias, éstas deberdn presentarse compulsadas. La documentacidn sera presentada en plazo,
en sobre cerrado, con los datos del licitador en el exterior (nombre, teléfono, mail y direccion
a través del registro de entrada de la institucién.
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6.- ADJUDICACION.

El 6rgano de contratacion, con la colaboracién del responsable del contrato, serd el
responsable de la apertura de los sobres de los licitadores (una vez finalizado el plazo de
presentacion), solicitard a los licitadores la subsanacién de los defectos que se consideren
subsanables, y procedera a adjudicar el contrato al licitador que haya presentado la oferta mas
ventajosa en su conjunto para la institucion.

Los criterios de valoracién para la puntuacién de los licitadores por parte del érgano de
contratacion son:

- Precio: Hasta 60 puntos. Obtendrd 60 puntos el licitador con precio mas bajo, y se aplicara
regla de tres simple sobre el resto de licitadores en funcidn de la baja ofertada.

- Servicios complementarios: Maximo 40 puntos. Los puntos serdn otorgados en funcién de
los servicios complementarios (no incluidos como obligatorios en el presente pliego, y con
relacién directa con el objeto del contrato) que ofrezca cada licitador. El informe de valoracién
motivara los motivos por los que asigna las puntuaciones de este criterio a los distintos
licitadores.

La adjudicacién sera comunicada a todos los licitadores interesados asi como en el perfil del
contratante.

7.- FORMALIZACION DE CONTRATO

El 6rgano de contratacion, tras estudiar las ofertas presentadas en plazo, redactara acta de
adjudicaciéon a favor de aquel cuya oferta sea, en su conjunto, mas ventajosa para la
institucion.

Tras la adjudicacién del contrato a favor del licitador, éste serd requerido para que presente la
documentacién administrativa relativa a su personalidad y capacidad y otro requisitos que le
sean de aplicacion en cumplimiento de este pliego o le es propia a su actividad. Tras la
presentacion de dicha documentacion podrd procederse a la formalizacion del
correspondiente contrato de servicios.

En caso de que en los plazos concedidos no se aporte la documentacién requerida o no sea
posible la formalizacién del contrato por causa imputable al licitador adjudicatario, el 6rgano
de contratacion adoptara el acuerdo de adjudicar el contrato a favor del licitador que haya
quedado en siguiente lugar.

Para la formalizacién del presente contrato no serd necesaria la prestaciéon de garantias por
parte del adjudicatario.

8.- CUMPLIMIENTO Y RESOLUCION

La Camara de Comercio abonard el importe del contrato, contra presentacién de las
correspondientes facturas por parte del adjudicatario, a razén de 12 mensualidades de similar
cuantia.

El adjudicatario deberd cumplir con el objeto del contrato con la diligencia debida, y deberd
ademas mantener el debido sigilo sobre la informacién a la que tenga acceso por razén de los
servicios a prestar.

El adjudicatario sera responsable de dar las instrucciones al personal a su cargo. La Cdmara no
asume ninguna responsabilidad sobre el personal que el adjudicatario decida contratar para la
ejecucion de todo o parte del contenido.
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El incumplimiento de algiin aspecto del contrato por parte del adjudicatario dara lugar a la
indemnizacion de los dafios y perjuicios causados, ademas de la posibilidad de resolucién del
contrato.

En caso de que por causas de interés general se considere conveniente la no continuidad en la
ejecucion del contrato, se comunicard inmediatamente al adjudicatario, y se le indemnizara
por los servicios y gastos efectivamente realizados hasta la fecha.

En Arrecife, a 26 de noviembre de 2013.

Fdo: Secretario General
Cdmara de Comercio de Lanzarote

Ve B2 Organo de Contrataci6n
Presidente




