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GUIA DE PRESENTACION DE SOLICITUDES
MEDIO ELECTRONICO

BONO ALQUILER JOVEN

La presente guia tiene caracter informativo y no legal

+ SOLICITUD ELECTRONICA

Los interesados podran presentar su solicitud por via telematica a través de la Sede Electronica
del Gobierno de Canarias en el siguiente enlace:
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos servicios/tramites/7410

PASO 1. Lo primero que habra que hacer es identificarnos con alguno de los mecanismos
compatibles:

Seleccion del mecanismo de identificacién

Certificado Digital / DNI-E Acceso Cl@ve

L
cl@ve
-dni & £
electranice EOMTRABERA

Acceso mediante cerfificade obtenido ante entidades Acceso mediante pin enviade al movil o usuario ¥
certificadoras reconocidas por la sede electronica del contrasefia. Mas informacion en el portal de cl@ve.
Gohierno de Canarias 0 mediante DM electronico.

= Consulte los sistemas de identificacion y firma aceptados por la sede electronica.

PASO 2. Tras la identificacion debemos indicar en calidad de que actuamos en este tramite:

Indique si para este tramite actua en calidad de:

®  Persona interesada ) Persona representante

Aceptar

En caso de actuar en calidad de persona representante, debera aportar acreditacion de la
representacion: Poder notarial, poder apud acta o auto o sentencia judicial que establezca la
representacion legal o cualquier medio valido en Derecho que deje constancia fidedigna de su
existencia.


https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos_servicios/tramites/7410
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PASO 3. Tras indicar si somos persona interesada o representante nos saldra la siguiente pantalla
en la que se debera cumplimentar la solicitud y los anexos y firmarlos electrénicamente.

Bono Alquiler Joven

( ) 0%

Cumplimentar solicitud y anexos Documentacion Confirmacion

MUY IMPORTANTE: La presentacion telematica sdlo se realizara si se completa el proceseo de tramitacion de la solicitud v se obtiene el recibo acreditativo de su
presentacion. En la parte inferior de dicho documento se mostrard el nimero de registro de entrada.

Pulsando sobre el botdn "Otros firmantes”, puede habilitar a otra persona para gue pueda realizar la firma electronica de los documentos que asi lo requieran.
Esta persona, podra acceder a la solicitud en estado borrador desde su buzén de solicitudes pendientes de su Area Personal de la Sede electronica.

Solicitud
Solicitud Iniciar Presentacion obligatoria en cualquiera de los casos.
Presentacion obligatoria en los casos de alquiler o cesion
Anexos de vivienda, excepto si es la Unica persona con domiciio
ANEXQ |I: Declaracién de miembros ~ Iniciar habitual y permanente en la vivienda.
de a unidad de convivencia y Ademas, se exceptuan los casos de alquiler o cesion de
autorizacion acceso datos . L)
habitacion.
ANEXO |. Plan de financiacion y una Iniciar ., . . .
previsién de gastos e ingresos ﬁ Presentacion obligatoria en cualquiera de los casos.

NOTA: Una vez iniciada y guardada la solicitud, si no puede completar el proceso de presentacion telematica, ésta se almacenara automaticamente en estado
porrador, en su buzon de solicitudes pendientes de su Area Personal de la Sede Electronica. Puede acceder a la misma desde su Area Personal para
cumplimentarla y presentarla mas adelante.

Otros firmantes X Cancelar solicitud Guardar borrador y salir Continuar

Asegurese de leer detenidamente el contenido del formulario de solicitud y los anexos y de
cumplimentar correctamente los datos que se solicitan en cada apartado. Dicho formulario
contendra varios apartados, alguno de los cuales se describen a continuacion y deberan ser
completados segun las indicaciones facilitadas en el propio formulario y en la Convocatoria.

IMPORTANTE: Las ayudas se conceden siguiendo el orden correlativo de entrada en el
registro del Instituto Canario de la Vivienda, siempre que la solicitud quede validamente
presentada. Es decir, en caso de que se le requiera subsanacion de la solicitud podria quedarse
sin ayuda por agotamiento del crédito presupuestado.

» ASPECTOS ATENER EN CUENTAEN LA SOLICITUD

En el apartado ‘Otros datos de la persona interesada’ de la solicitud nos encontramos con los
campos que aparecen en la siguiente imagen.

Primer campo: ¢Es titular, en calidad de persona arrendataria, de un contrato de arrendamiento
de vivienda formalizado en los términos de la Ley 29/1994, de 24 de noviembre, de
Arrendamientos Urbanos (https:.//www.boe.es/eli/fes/l/1994/11/24/29/con) o, en calidad de persona
cesionaria, de un contrato de cesion de uso? Si se responde NO se debera marcar el check con
la declaracion responsable en la que se compromete a aportar los documentos que se especifican
en los plazos determinados. Si la respuesta es Si se rellenaran los campos de los datos de la
vivienda y del contrato que aparecerian mas adelante.


https://www.boe.es/eli/es/l/1994/11/24/29/con
https://www.boe.es/eli/es/l/1994/11/24/29/con
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OTROS DATOS DE LA PERSONA INTERESADA

¢ Es titular, en calidad de persena arrendataria, de un contrate de arrendamiento Fecha desde que se
de vivienda formalizado en los términos de la Ley 29/1994, de 24 de noviembre, de solicita que se
Arrendamientos Urbanos (https:/iwww.boe.es/elijes/l/1994/11/24i28/con) o, en reconozca la
calidad de persona cesionaria, de un contrato de cesion de uso? (%) ayuda (%)

¢ Es titular y tiene contrato?

Declaro responsablemente que estoy en condiciones de acceder a un arrendamiento o cesion de vivienda o habitacion y
que en el plazo de tres meses desde Ia notificacion de 1a resolucion de concesion de la ayuda aportaré el volante o
certificado de empadronamiento en el que conste 1as personas que tienen su domicilio habitual y permanente en la
vivienda objeto de arrendamiento o cesion o en 12 que se ubique la habitacién objeto de arrendamiento o cesion; y que en
el plazo maximo de dos meses desde |a notificacion de dicha resolucién se formalizara el correspondiente contrato de
arrendamiento o cesidn.

O

¢Esta dado de alta en el Sistema de Informacion Economico-Financiera y Logistica de la Comunidad Auténoma de Canarias
(SEFLogIC)? (%)

No ® gi O

[] Se aporta la solicitud de alta de datos de terceros

Segundo campo: Fecha desde que se solicita que se reconozca la ayuda.

Esta es la fecha desde la que se computara el plazo de dos afos por el que se concede la ayuda,
pudiendo reconocerse con efectos del 1 de enero de 2022. IMPORTANTE: La fecha no puede ser
anterior a la fecha que figure en el contrato ni en el volante o certificado de empadronamiento. Si
fuese asi, se reconocera la ayuda a partir de la fecha posterior que figure en algunos de los
documentos citados.

Tercer campo: ¢Esta dado de alta en el Sistema de Informacién Econémico-Financiera y Logistica
de la Comunidad Auténoma de Canarias (SEFLogIC)?

Si la respuesta es NO se debera aportar la solicitud de Alta de datos de Terceros Acreedores
“Persona Fisica” cuya presentacion electronica sera a través de la Sede Electrénica del Gobierno
de Canarias en el siguiente enlace:
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos_servicios/tramites/5538

Si la respuesta es Sl seria conveniente que se consultara a través de la Sede Electrénica del
Gobierno de Canarias qué datos figuran en la Base de Datos de Terceros Acreedores en el
siguiente enlace: https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos_servicios/tramites/
4001

En caso de que detecten que los datos necesitan ser actualizados podran hacer su modificacion a
través de la Sede Electronica de Canarias en el procedimiento Modificacion de datos de Terceros
Acreedores “Persona Fisica” cuyo enlace es:
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos_servicios/tramites/5539

RECORDATORIO: Las ayudas se conceden siguiendo el orden correlativo de entrada en el
registro del Instituto Canario de la Vivienda, siempre que la solicitud quede validamente
presentada.

Cualquier requerimiento de subsanacion de la solicitud, anexos o documentos a aportar
desplazara la fecha de entrada al momento en el que se subsane correctamente, lo que podria
implicar que el crédito presupuestado se haya agotado y no poder proceder a la concesion de la
ayuda tras la subsanacion. Por lo tanto, es FUNDAMENTAL asegurarse de que la solicitud se
presenta correctamente y con todos los documentos necesarios.


https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos_servicios/tramites/5539
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos_servicios/tramites/4001
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos_servicios/tramites/4001
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos_servicios/tramites/5538
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En el apartado de ‘Documentacion’ de la solicitud nos encontramos las consultas que deben
realizarse para comprobar que se reunen los requisitos para la ayuda.

Por un lado esta la consulta de datos por la administracion en los que el check representa la
OPOSICION a esa consulta.

Por el otro lado esta la consulta de datos tributarios en los que el check AUTORIZA esa consulta.

CONSULTA DE DATOS POR LA ADMINISTRACION

Denominacion del documento Me opongo (1)
Marcar
= todos
Consulta y verificacion de la identidad de la persona solicitante y su residencia legal en Espafia asi como de O

las demas personas convivientes.

Consulta del catastro sobre si la persona solicitante dispone de otras viviendas en propiedad en territorio O
espafiol.

Consulta de 1a Seguridad Social sobre 13 vida laboral de la persona solicitante. ]

Consulta sobre si la persona solicitante, y cualguier otro miembro titular del contrato de arrendamiento, se O
encuentra al corriente en sus obligaciones con la Seguridad Social.

{1) La Administracion consultara los datos relacionados salvo gue la persona solicitante margue el check de "me opongo” en cuyo
caso debera aportar el documento.

CONSULTA DE DATOS TRIBUTARIOS

Autorizo |a consulta de:

Mombre del organismo Denominacién Autorizo (2)

Agencia Espafiola de Administracion Consulta de los niveles de renta respecto a los datos fiscales
Tributaria mas recientes disponibles en el momento de |a solicitud de la
ayuda.

Agencia Espafiola de Administracion Consulta de estar al corriente en las obligaciones tributarias

Tributaria estatales de los titulares del contrato de arrendamiento.
Agencia Tributaria Canaria Consulta de estar al corriente en las obligaciones tributarias
autonomicas.

{2) Si no autoriza la consulta de los datos tributarios debera aportarlos junto con la solicitud.

IMPORTANTE: Tanto si se oponen a la consulta de los datos relacionados en el primer
fragmento como si no autorizan la consulta de datos tributarios DEBERAN aportar junto con la
solicitud los documentos correspondientes a TODAS esas consultas.

» ASPECTOS ATENER EN CUENTA EN EL ANEXO Il

El ANEXO II: Declaracion de miembros de la unidad de convivencia y autorizaciéon acceso datos
debera ser rellenado por el solicitante con los datos de CADA UNA de las personas que tienen o
van a tener su domicilio habitual y permanente en la vivienda objeto de arrendamiento o cesion.
(Sin contar al propio solicitante). DEBERA ser firmado por cada una de esas personas.
Este ANEXO Il NO se aportara en los supuestos de alquiler o cesion de una habitacion.
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PASO 4. . Habilitar a terceros (personas que tienen su domicilio habitual y permanente en la
vivienda objeto de arrendamiento o cesién) para la firma electrénica. (solo se realiza este paso en
los casos en los que sea obligatorio presentar el ANEXO I, si no es obligatorio pasar al PASO 5)

IMPORTANTE: Las personas a las que habilitamos deben tener firma electrénica, de lo contrario,
el ANEXO Il debe cumplimentarse, imprimirse, firmarse a mano, escanearse y adjuntarse como
Documentacion.

Una vez realizado el PASO 3, se procede a habilitar a otra/s persona/s para que pueda/n realizar
la firma electrénica del ANEXO Il. Para ello se pulsa el botén ‘Otros firmantes’ que aparece en la
siguiente imagen remarcado en rojo.

Bono Alguiler Joven
L] ) 40%

Cumplimentar solicitud y anexos Documentacion Confirmacion

MUY IMPORTANTE: La presentacién telemadtica s6lo se realizard si se completa el proceso de tramitacion de la solicitud v 52 obtiene el recibo acreditativo de su
presentacidn. En la parte inferior de dicho documento se mostrard el nimero de registro de entrada.

Pulsando sobre el botdn "Otros firmantes”, puede habilitar a otra persona para gque pueda realizar la firma electrénica de los documentos que asi lo requieran.
Esta persona. podra acceder a la solicitud en estado borrador desde su buzén de solicitudes pendientes de su Area Personal de la Sede electrénica.

Solicitud
Solicitud Iniciado Editar Firmar
Anexos
ANEXO |I: Declaracion de miembros  Iniciado | Editar Firmar

de la unidad de convivencia y
autorizacion acceso datos

AMNEXO . Plan de financiacion y una Iniciado Editar Firmar
prevision de gastos e ingresos

Otros firmantes ¥ Cancelar solicitud Guardar borrador v salir Continuar

Se nos abrira la siguiente ventana en la que tendremos que rellenar el formulario para autorizar la
firma de otra persona y pulsaremos el botén autorizar. Al hacerlo nos aparecera esa/s persona/s
debajo de Terceros Habilitados (se marca en rojo).

Terceros Habilitados:

I Relacion de personas habilitadas l

Formulario para autorizar la firma de otra persona:
NIF*

Nombre*

Primer Apellido*

Segundo Apellido

Correo Electronico™

*Campo obligatorio . .
no oot Se debe autorizar una a una a cada persona que tiene o va

Autorizar a tener su domicilio habitual y permanente en la vivienda
objeto de arrendamiento o cesidon y que vaya a firmar

electronicamente el ANEXO 11. << anterior
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PASO 4.1. Acceso a la solicitud por parte de los terceros habilitados.

Gobierno
de Canarias

Las personas que deben firmar electrénicamente el ANEXO Il acceden a la solicitud a través del
Area personal de la Sede Electronica del Gobierno de Canarias en el en el siguiente enlace:
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/area_personal

Gobierno
de Canarias

SEDE ELECTRONICA

sede.gobiernodecanarias.org

Area personal

Gestion de datos
personales

Actualice y visualice sus datos

personales con los que vaa
tramitar electronicamente.

Accesibilidad | Mapa web | Contacto | Ayuda

Area personal | Procedimientos y servicios | La sede | BOC

Inicio / Area personal

©)

cl@ve

(4] Gestion de solicitudes B3

pendientes

de forma electronica.

Continue las solicitudes iniciadas

En el apartado Gestion de solicitudes pendientes (marcado en rojo) se encuentran las solicitudes
que tenemos pendientes de firmar. Hacemos click y aparecera la siguiente pantalla donde

buscaremos la solicitud que corresponda. Y procedemos a Continuar Solicitud.

Gobierno
de Canarias

SEDE ELECTRONICA

sede.gobiernodecanarias.org

Area personal

= Gestion de datos
personales

= Gestion de solicitudes
pendientes

= Consultar documentos
presentados

= Consulta de expedientes

= Gestion de
requerimientos
pendientes

= Documentos de
respuesia inmediata

= Gestion de cita previa
= Buzon de notificacionss

Accascibilidad | Mapa web | Contacto | Ayuda

Area personal | Procedimientos y servicios | La sede | BOC

Inicio / Area personal / Gesticn de solicitudes pendientes

&)

Gestion de solicitudes pendientes

Bono Alquiler Joven
Identificador de la solicitud:
1050154

Sede electronica que
tramita:

Sede Electronica del Gobierno de Canarias
Fecha de inicio:

29/07/2022

*Usted, dnicamente estd autorizado a firmar la documeniacion de esta solicitud.

Continuar Solicitud

cl(@@ve


https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/area_personal
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Esta es la siguiente pantalla que nos encontramos en la que se pueden ver los documentos
cumplimentados y firmar los que requieran nuestra firma. (en este caso el ANEXO II)

Bono Alquiler Joven

( ) 0%

Cumplimentar solicitud y anexos Documentacion

MUY IMPORTANTE: La presentacion telematica solo e realizara si se completa el proceso de tramitacion de la solicitud v se obtiene el recibo acreditativo de su
presentacion. En la parte inferior de dicho documento se mostrara el nimero de regisiro de entrada.

Solicitud
Solicitud

ANEXO II: Declaracién de miembros Iniciado ~ Ver documento Firmar El ANEXO Il debe firmarse por

de la unidad de convivencia y TODAS las personas que tienen su

Futorzacion acceso datos domicilio habitual y permanente en
la vivienda.

AMEXO . Plan de financiacion y una
prevision de gastos e ingresos

Una vez firmado el ANEXO por todas las personas que tienen su domicilio habitual y permanente
en la vivienda objeto de arrendamiento o cesién, se continua a la Documentacion a aportar.

PASO 5. Documentacioén a aportar.

IMPORTANTE: Asegurese de adjuntar todos los documentos que se especifican tanto en el propio
formulario y como en la Convocatoria. Recuerde que las ayudas se conceden siguiendo el
orden correlativo de entrada en el registro del Instituto Canario de la Vivienda, siempre que
la solicitud quede validamente presentada.

Cualquier requerimiento de subsanacion de la solicitud, anexos o documentos a aportar
desplazara la fecha de entrada al momento en el que se subsane correctamente, lo que podria
implicar que el crédito presupuestado se haya agotado y no poder proceder a la concesion de la
ayuda tras la subsanacion.

Bono Alquiler Joven
-, ) 80%

Cumplimentar solicitud y anexos Documentacion Confirmacidn

Documentos adicionales

Puede adjuntar tantos documentos adicionales como considers necesario.

Adjuntar documento

Seleccionar archivo | Mingu...selec.

Explicacién del tipo de documento. .

Aceptar

Para continuar con el proceso de tramitacion pulse el boton "Continuar”.

En caso de gue quiera cancelar la tramitacion pulse el boton "Cancelar solicitud”

« Anterior X Cancelar solicitud Guardar borrador y salir Continuar
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PASO 6. Comprobacion de los datos introducidos y presentacion del Bono Alquiler Joven.

G) Compruebe los datos introducidos

Para finalizar el proceso de tramitacion compruebe primero los dates introducidos v luego pulse Presentar. En caso de que quiera cancelar la
tramitacion pulse el botdn Cancelar solicitud.

Resumen
Procedimiento Bono Alquiler Joven
Sede electronica que tramita Sede Electronica del Gobierno de Canarias

Datos del titular

Nombre

Primer apellido
Segundo apellido
NIF

Medio de notificacion

Notificacion por medios electronicos (DEH)

Solicitud
Solicitud

& Modificar

Anexos
¥ ANEXO |I: Declaracion de miembros de la unidad de
convivencia y autorizacion acceso datos

</ ANEXO |. Plan de financiacion y una prevision de
gastos e ingresos

v Modificar

Para modificar la solicitud y decumentos adicionales a presentar pulse el boton "Modificar”.

< Anterior X Cancelar solicitud Guardar borrador y salir +' Presentar




